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MESAFELI SATIS SOZLESMESI

MADDE 1- TARAFLAR

SATICI

Ticari Unvani : Kelebek Programlama

Adresi : Cevizlik Mah. istanbul Cad. Hamurcu is Merkezi No:12/27 Bakirkdy / ISTANBUL
E-mail : kelebekservis@gmail.com

Web: www.kelebekprogramlama.com

ALICI

Okul Adi:

il:

ilce:

Adi —soyadi :
Telefon :
E-mail :

MADDE 2-SOZLESMENIN KONUSU ve KAPSAMI

isbu sdzlesmenin konusu, ALICI'nin SATICI'ya ait www.kelebekprogramlama.com internet sitesinden
elektronik ortamda siparisini yaptigl asagida nitelikleri ve satis fiyati belirtilen Grinin satigi ve teslimi ile
ilgili olarak 4077 sayih Tiiketicilerin Korunmasi Hakkindaki Kanun ve Mesafeli S6zlesmeleri Uygulama Esas
ve Usulleri Hakkinda Yonetmelik hikiimleri geregince taraflarin hak ve yikimliltklerinin saptanmasidir.

MADDE 3 — SOZLESME KONUSU MALIN TEMEL NITELIKLERI VE BEDELI
Sozlesme konusu mal/hizmet, 6deme ve teslimat ile ilgili detayli bilgiler www.kelebekprogramlama.com
adresinde belirtildigi gibidir.

MADDE 4 - MALIN TESLIMi VE TESLIM SEKLI

Sozlesme Alici tarafindan onaylanmakla yirirlige girmis olup, Alici’nin Satici’dan satin almis oldugu
Mal/Hizmet’in Alic’'ya teslim edilmesiyle ifa edilmis olur. Mal/hizmet, Alici'nin kelebekservis@gmail.com
mail adresindeki siparisi ve isbu s6zlesmede belirtmis oldugu mail adresine teslim edilecektir.

Malin teslimati; Satici’nin stokunun misait olmasi ve 6demenin gergeklesmesinden sonra taahhit edilen
strede yapilir. Satict Mal/Hizmet’i, Alici tarafindan Mal/Hizmet’in siparis edilmesinden itibaren 30 (otuz)
gln icinde teslim eder ve bu siire icinde yazil bildirimle ek 10 (on) glinlik stre uzatim hakkini sakl tutar.
Herhangi bir nedenle Alici tarafindan Mal/Hizmet bedeli 6denmez veya yapilan 6deme banka kayitlarinda
iptal edilir ise, Satici Mal/Hizmet'in teslimi yukimlaliginden kurtulmus kabul edilir.
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MADDE 5 - ALICININ BEYAN VE TAAHHUTLERI

Alici, www.kelebekprogramlama.com adresinde yer alan sézlesme konusu Griiniin temel nitelikleri, satis
fiyati ve 6deme sekli ile teslimata iliskin olarak Satici tarafindan yiklenen 6n bilgileri okuyup bilgi sahibi
oldugunu ve elektronik ortamda gerekli teyidi verdigini beyan eder. Alicilar Tlketici sifatiyla talep ve
sikayetlerini kelebekservis@gmail.com mail adresinden ulastirabilirler.

Alici, isbu Sézlesme’yi ve On Bilgilendirmeyi Kelebek V01 programini bilgisayarina kurarak teyit etmekle,
mesafeli sdzlesmelerin akdinden dnce Satici tarafindan tiiketiciye verilmesi gereken adres, siparisi verilen
Urlnlere ait temel 6zellikler, Urinlerin vergiler dahil fiyati ya da vergiler dahil olmayan fiyati, 6deme ve
teslimat bilgilerini de dogru ve eksiksiz olarak edindigini teyit etmis olur.

Alici’'nin, Sozlesme konusu Mal/Hizmet’i teslim almadan 6nce muayene edecek tahrip olmus, kirik,
ambalaji yirtilmis vb. hasarli ve ayipli Mal/Hizmeti kargo sirketinden teslim almasi halinde sorumluluk
tamamen kendisine aittir. Alici tarafindan kargo sirketi gérevlisinden teslim alinan Mal/Hizmet’in hasarsiz
ve saglam oldugu kabul edilecektir. Teslimden sonra Mal/Hizmet’in sorumlulugu ve hasarlar Alici'ya aittir.
Mal/Hizmet’in tesliminden sonra Alici'va ait kredi kartinin Alici'nin kusurundan kaynaklanmayan bir
sekilde yetkisiz kisilerce haksiz veya hukuka aykiri olarak kullaniimasi nedeni ile ilgili banka veya finans
kurulusunun mal/hizmet bedelini Satici'va édememesi halinde, Alici kendisine teslim edilmis olmasi
kaydiyla Mal/Hizmet’i 3 (lg) gln iginde Satici'ya iade etmekle yukiumludir. Bu halde teslimat giderleri
Alici'ya aittir.

MADDE 6 - SATICININ BEYAN VE TAAHHUTLERI

Satici, Sozlesme konusu Mal/Hizmet'in Tlketici Mevzuatina uygun olarak, saglam, eksiksiz, sipariste
belirtilen niteliklere uygun ve varsa garanti belgeleri ve kullanim kilavuzlari ile Alicr'ya teslim
edilmesinden sorumludur. Satici, micbir sebepler veya nakliyeyi engelleyen olaganiistii durumlar nedeni
ile s6zlesme konusu UriinG siiresi icinde teslim edemez ise, durumu Alic’’'ya miimkiin olan en kisa siirede
bildirmekle yukimlidir S6zlesme konusu Mal/Hizmet, Alici'dan baska bir kisiye teslim edilecek ise,
teslim edilecek kisinin teslimati kabul etmemesinden Satict sorumlu tutulamaz. Alci,
www.kelebekprogramlama.com adresindeki Ucreti Satici’'ya gonderdikten sonra Satici faturanin bir
ornegini taratarak Alic’'nin belirtmis oldugu mail adresine génderir. Alici faturanin orijinalini isterse acik
adresini kelebekservis@gmail.com adresine mail araciligiyla bildirmelidir. Bu bildirimin ardindan 10 (on)
is glinli icinde faturanin orijinali Alici 6demeli kargolanir.

MADDE 7 — CAYMA HAKKI

Alic’nin hicbir hukuki ve cezai sorumluluk Gstlenmeksizin ve hicbir gerekce gostermeksizin teslim aldig
veya sozlesmenin imzalandig tarihten itibaren 7 (yedi) giin icerisinde mali veya hizmeti reddederek
sozlesmeden cayma hakkinin var oldugunu ve cayma bildiriminin Satici’ya ulasmasi tarihinden itibaren
Satic’'nin mal geri alacagini Satici taahhlt eder. Cayma hakki bildirimi ve sozlesmeye iliskin sair
bildirimler saticiya ait ve yukarida belirtilen satici iletisim bilgileri kanali ile gonderilebilecektir.

Cayma hakkinin kullanilmasi icin bu siire igerisinde Satici’'ya mevzuat hikimlerine uygun olarak
bildirimde bulunulmasi sarttir. Cayma hakkinin kullanilmasi halinde: a) Alic’'ya veya onun bildirdigi
yukarida bilgisi bulunan Gclinct kisiye teslim edilen Griiniin iade edilmesi/program ise bilgisayardan
kaldirilmasi zorunludur. b) 7 (yedi) ginliik siire icerisinde iade edilecek Uriinlerin kutusu, ambalaji, varsa
standart aksesuarlari varsa Urlnle birlikte hediye edilen diger Uriinleri eksiksiz ve hasarsiz olarak teslim
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edilmesi gerekmektedir. Cayma hakkinin kullaniimasini ve bilginin ulasimini takip eden 10 (on) gilin
icerisinde Uriin bedeli Alic’'ya édedigi sekilde iade edilir. Uriin Satic’'ya iade edilirken, Alic'ya ibraz
edilmis olan orijinal faturanin da iade edilmesi gerekmektedir. iade kargo bedeli Alici’ya aittir. Uriinle
beraber iade edilecek olan faturanin iade bolimui doldurularak ve Alici tarafindan imzalanarak iade
edilecektir.

MADDE 8 — CAYMA HAKKININ KULLANILAMAYACAGI HALLER

Cayma hakki asagidaki hallerde kullanilamaz:

Cayma hakki siiresi sona ermeden o6nce, Tiketicinin onay ile hizmetin ifasina baslanan hizmet
sozlesmeleri

Fiyati borsa veya teskilatlanmis diger piyasalarda belirlenen mallara iliskin s6zlesmeler

Tuketicinin istekleri veya acikga onun kisisel ihtiyacglari dogrultusunda hazirlanan, niteligi itibariyle geri
gonderilmeye elverisli olmayan ve ¢abuk bozulma tehlikesi olan veya son kullanma tarihi gegcme ihtimali
olan mallarin teslimine iliskin s6zlesmeler

Tuketici tarafindan ambalajinin acilmis olmasi sartiyla, ses veya gorinti kayitlarina, yazilim
programlarina ve bilgisayar sarf malzemelerine iliskin s6zlesmeler

Gazete, dergi gibi stireli yayinlarin teslimine iliskin s6zlesmeler

Bahis ve piyangoya iliskin hizmetlerin ifasina iliskin s6zlesmeler

Elektronik ortamda aninda ifa edilen hizmetler ile tiiketiciye aninda teslim edilen gayri maddi mallara
iliskin sozlesmeler.

MADDE 9 - UYUSMAZLIKLARIN ¢OzZUMU

Tiketiciler, Satici ile sorunlari olursa, sorunu Satici’nin ¢dzememesi durumunda, Uriin bedeli 1.161,67
TL'ye kadar olan islemlerle ilgili sikayet ve itiraz konularinda basvurularini Grind satin aldiklari veya
ikametgahlarinin bulundugu yerdeki Tiiketici Sorunlari Hakem Heyeti’'ne; {riin bedeli 1.161,67 TL'nin
Uzerinde olan islemlerle ilgili sikayet ve itiraz konularinda basvurularini ise, Griini satin aldiklari veya
ikametgahlarinin bulundugu yerdeki Tiiketici mahkemesine yapabileceklerdir.

01.08.2003 tarihli ve 25186 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Tiketici Sorunlari Hakem Heyetleri
Yonetmeligi’'nin 5. Maddesinin Gglncil fikrasinda, blylksehir statlisiinde bulunan illerde faaliyet
gosteren il hakem heyetlerinin uyusmazliklara bakmakla gérevli ve yetkili olmalarina iliskin alt parasal
sinir 3.032,65 TL'dir.

MADDE 10 - MAL/HIZMETIN FiYATI

Mal/hizmetin pesin veya vadeli fiyati, pesinat fiyati siparis www.kelebekprogramlama.com adresinde yer
almakla birlikte, siparis sonu mail atilan 6rnek fatura iceriginde mevcut olan fiyattir. Satici tarafindan
yapilan indirimler, kuponlar ve sair satis fiyatina yansitilir.

MADDE 11 - TEMERRUD HALI VE HUKUKi SONUGLARI

Alici, kredi karti ile yapmis oldugu islemlerinde temerriide dismesi halinde kart sahibi bankanin kendisi
ile yapmis oldugu kredi karti sézlesmesi ¢ercevesinde faiz 6deyecek ve bankaya karsi sorumlu olacaktir.
Bu durumda ilgili banka hukuki yollara basvurabilir; dogacak masraflari ve vekalet lcretini Alici'dan talep
edebilir ve her kosulda Alici'nin borcundan dolayi temerriide diismesi halinde, Alici, borcun gecikmeli
ifasindan dolayi Satici'nin olusan zarar ve ziyanini 6demeyi kabul eder.
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MADDE 12 - BiLDIRIMLER ve DELIL SOZLESMESI

isbu Sézlesme tahtinda Taraflar arasinda yapilacak her tiirlii yazisma, Kanunda sayilan zorunlu haller
disinda, e-mail araciligiyla yapilacaktir. Alici, isbu Sézlesme’den dogabilecek ihtilaflarda Satici’nin resmi
defter ve ticari kayitlariyla, kendi veritabaninda, sunucularinda tuttugu elektronik bilgilerin ve bilgisayar
kayitlarinin, baglayici, kesin ve miinhasir delil teskil edecegini, bu maddenin Hukuk Muhakemeleri
Kanunu’nun 193. maddesi anlaminda delil s6zlesmesi niteliginde oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.

MADDE 13 - YORURLUK

13 (on {g¢) maddeden ibaret bu Sozlesme, Taraflarca okunarak, Alici tarafindan elektronik ortamda
onaylanmak suretiyle akdedilmis ve derhal yirirlige girmistir.
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